
HANDELINGSPLAN 
VERDWIJNING DEELNEMER

STAP 1 - Opmerking van de verdwijning
A. Een monitor zag de deelnemer weglopen:

 	Blijf rustig en bel de hoofdmonitor op. Bespreek meteen  
wie bij de groep blijft en wie achter de deelnemer aan gaat.

 	Probeer de deelnemer in te halen. Merk je dat dit de situatie alleen 
erger of onveiliger maakt? Ga achter de deelnemer aan, ook buiten 
de kamplocatie, maar hou voldoende afstand.

 	Zorg dat je op elk moment weet waar de deelnemer zich bevindt.
 	Ga meteen over naar stap 2.

B. Een monitor merkt de verdwijning op en weet niet  
waar de deelnemer is:

 	Blijf rustig en haal de hoofdmonitor erbij. Bespreek wie  
bij de groep blijft en wie op de locatie naar de deelnemer zoekt.

 	Zonder overnachting: controleer de check-ins: was de deelnemer 
aanwezig vandaag? Is de deelnemer niet afgehaald? Zijn de jas  
en boekentas er nog? 

 	 Is de locatie afgesloten of kan de deelnemer het (school)domein 
verlaten hebben?

 	Doorzoek goed alle ruimtes. Ook de ruimtes die je niet gebruikt 
tijdens die kampweek. 

 	Doorzoek alle toiletten. 
 	Tip: open elke deur, kastdeur...  

en ga er niet vanuit dat de deelnemer antwoordt wanneer je  
zijn of haar naam roept. Zoek daarom overal grondig.

✗



STAP 2 - Niet gevonden?  
Bel de Heyo-noodtelefoon (0490 11 49 05)

 	Geef zoveel mogelijk van onderstaande informatie mee  
aan de medewerker: 

	  Naam, voornaam en geboortedatum van de deelnemer
	  Wanneer heb je de deelnemer voor het laatst gezien?
	  Wanneer heb je de verdwijning van de deelnemer opgemerkt?
	  �Op welke manier is de deelnemer verdwenen?  

Onopgemerkt of zichtbaar weggelopen? 
	  Welke ruimtes werden al doorzocht?
	  Wat droeg de deelnemer vandaag? 
	  �Zonder overnachting: zijn de jas en boekentas nog  

op de locatie aanwezig?

STAP 3 - Zet verdere stappen samen  
met de Heyo-medewerker

 	De Heyo-medewerker maakt samen met jou een inschatting  
van de situatie.

 	De Heyo-medewerker bepaalt welke stappen gezet worden  
en loodst je doorheen de acties op vakantiekamp.
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